
หวัขอ้ : การจดัซ้ือในกระบวนการ SUPPLY CHAIN 
ในภาคอุตสาหกรรม

❖ ขอบเขตของการจดัซ้ือ

❖ วงจรการจดัซ้ือ

❖ การจดัซ้ือใน ศตวรรษท่ี 21

❖ บทบาทผูจ้ดัซ้ือท่ีเปล่ียนตามปัจจยั

❖ การเปล่ียนแปลงความสมัพนัธก์บัคู่

คา้ (ผูข้าย)

❖ นโยบายการจดัซ้ือ

❖ นโยบายท่ีก าหนดทิศทาง

❖ พื้ นฐานการจดัซ้ือ 6 Rs

❖ การประเมินผูข้าย

❖ ความสมัพนัธข์องราคากบัตน้ทุน

❖ ผลกระทบของผลิตภณัฑต่์อราคา



หวัขอ้ : คลังสินคา้ในกระบวนการ SUPPLY CHAIN 
ในภาคอุตสาหกรรม

❖ ความส าคญัของคลงัสินคา้

❖ การบริหารคลงัสินคา้สมยัใหม่

❖ การวดัผลงาน (Performance) 
ของการบริหารคลงัสินคา้

❖ การออกแบบคลงัสินคา้

❖ กิจกรรมคลงัสินคา้

❖ การใชส้ายพานในคลงัสินคา้

❖ ระบบสินคา้คงคลงัแบบต่อเน่ืองกบัแบบ

ส้ินงวด

❖ การจ าแนกสินคา้คงคลงัเป็น ABC

❖ ปรากฏการณ ์Bullwhip Effect

❖ สินคา้คงคลงัแบบ Just-in-Time

❖ Vendor-Managed 
Inventories (VMI)



หวัขอ้ : SUPPLY CHAIN ในภาคดูแลสุขภาพ

❖ Healthcare Supply Chain คือ

อะไร

❖ ความแตกต่างจากการบริหาร Supply 
Chain ในอุตสาหกรรม

❖ ประเด็นในการบริหาร Healthcare 

Supply Chain

❖ ขั้นตอนส าคญัของการบริหาร Supply 
Chain ในเชิงยุทธศาสตร์

❖ การแสวงหาแหล่งซ้ือเชิงกลยุทธ ์

(Strategic Sourcing)

❖ ความโปรดปรานของแพทย์ (Physician 
Preference)

❖ การบริหารขอ้มลูใน Healthcare 
Supply Chain

❖ กลยุทธ ์Supply Chain ท่ีจะรบัมือกบัคู่
คา้ (Suppliers)

❖ ผลกระทบของการบริหาร Healthcare 
Supply Chain ต่อบริการทางการแพทย์

❖ อะไรคือ Clinical Supply Chain

❖ อนาคตและแนวโน้มของ Healthcare 
Supply Chain



หวัขอ้ : บริหารจดัซ้ือและคลังยา ณ รพ. รัฐ ขนาดกลาง

บรหิารจดัซ้ือยา

❖ วตัถุประสงคข์องการบริหารยา

❖ การแบ่งประเภท – VEN vs. ABC

❖ ระเบียบพสัดุส านักนายกรฐัมนตรี –
2535

❖ ระเบียบพสัดุส านักนายกรฐัมนตรี –
2560

❖ เกณฑก์ารคดัเลือกผูข้ายยา

❖ อตัราการใช ้และปริมาณการซ้ือยา

บรหิารคลงัยา

❖ การเก็บรกัษายา – คลงัใหญ่ และคลงั

ยอ่ย

❖ การเบิกยาบนพื้ นฐาน FEFO

❖ การบริหารความเส่ียง

❖ การบริหารสินคา้คงคลงัภายใตว้ิกฤต

❖ การประยุกตใ์ชเ้ทคโนโลยี

❖ กระบวนการติดตามผลงาน 

(Performance Tracking)



หวัขอ้ : บริหารจดัซ้ือและคลังเวชภัณฑ์ ณ รพ. รัฐ

และ รพ. เอกชน ขนาดใหญ่

❖ การวเิคราะหส์ถานการณปั์จจุบนั

❖ โครงสรา้งองคก์ร Supply Chain

❖ ขอ้เสนอใหมก่ารจดัองคก์รเวชภณัฑ์

❖ การเปรียบเทียบโครงสรา้งปัจจุบนักบั

โครงสรา้งใหม่

❖ แผนปฏิบติัการ (Action Plan) - มาตรการ

และกิจกรรม

❖ อตัราก าลงัคน การจา่ยและเก็บเวชภณัฑ์

❖ การบริหารพื้ นท่ี (Layout) ในคลงั

❖ การไหลของกระบวนการเวชภณัฑ ์(Process 
Flow)

❖ คลงัใหญ่ - การบริหารระดบัเวชภณัฑค์งคลงั

❖ คลงัยอ่ย (หอ้งผ่าตดั) การใชเ้วชภณัฑ์

❖ กอ่นและหลงัการปรบัปรุงปฏิบติัการในหอ้ง

ผ่าตดั

❖ Balanced Scorecard ส าหรบัการ
บริหารเวชภณัฑ์



หวัขอ้ : บริหารจดัซ้ือและคลังวสัดุหอ้งปฏิบัติการ ณ 
รพ. รัฐ ขนาดเล็ก

❖ รพ. ชุมชน ไดร้บัรองคุณภาพนานาชาติ (JCI) สุดยอด
แนวทางปฏิบติั

❖ การวเิคราะหส์ถานการณปั์จจุบนั

❖ ปัญหารากเหงา้ของการบริหารจดัซ้ือและคลงัสินคา้

❖ การน า Action Plan ไปลงมือปฏิบติั

❖ การปรบัปรุงระบบสารสนเทศ “หน้างาน” 

(Front-End) เพื่อปรบัปรุงประสิทธิภาพ

❖ การพฒันาระบบสารสนเทศ “หลงับา้น” (Back-
End) เพื่อปรบัปรุงประสิทธิผล

❖ การใชเ้ทคโนโลย ีBarcode

❖ การใชร้หสัมาตรฐานสหประชาชาติ (UNSPSC)

❖ ดชันีชี้ วดัผลงาน (Key Performance 
Index) ของการบริหารจดัซ้ือและคลงัวสัดุ
หอ้งปฏิบติัการ

❖ การประเมินผูข้ายประจ าปี (Vendor 

Performance Evaluation)

❖ เสน้ทางกระบวนการ (Process Flows) ของ
การบริหารจดัซ้ือและคลงัวสัดุหอ้งปฏิบติัการ



หวัขอ้ : บริหารโลจิสติกสท์ัว่โรงพยาบาล ณ รพ. รัฐ 

ขนาดกลาง

❖ โลจิสติกสโ์รงพยาบาล

 กรอบการท างาน

 ปฏิบติัการ

 การวางแผน

 การจดัองคก์ร

 การน า (ปกครองคน)

 การควบคุม

 การปรบัปรุงบริการ

 การปรบัปรุงกระบวนการ

❖ การเล็งผลเลิศ – ประสิทธิภาพ คุณภาพ ความเร็ว 

และตน้ทุน

❖ การเติมสินคา้โดยอตัโนมติั เป็นครั้งคราว และกรณี

ฉุกเฉิน

❖ การขนส่งระหวา่งโรงพยาบาล และภายใน

โรงพยาบาล

❖ การก าหนดตารางการท างานและอตัราก าลงั

❖ การปรบัปรุงกระบวนการท างาน

❖ ระบบสารสนเทศ และเทคโนโลยทีนัสมยั



หวัขอ้ : บูรณาการ SUPPLY CHAIN ทัว่โรงพยาบาล
ณ รพ. รัฐ และ รพ. เอกชน 4 แห่ง

❖ เครือ รพ. เอกชนขนาดใหญ่

 การประหยดัจากการจดัซ้ือร่วมของ รพ. 14 แหง่

 การปรบัปรุงกระบวนการสัง่ซ้ือจนไดร้บัสินคา้ใน

เวลาอนัสั้น

❖ กลุ่ม รพ. เอกชน ขนาดกลาง

 การบริหารสินคา้คงคลงัของยาและเวชภณัฑ์

 การประหยดัเงินและพื้ นท่ีจากการลดระดบัสินคา้

คงคลงั

 การวางผงั (Layout) เพื่อประโยชน์ใชส้อยอยา่ง
เต็มพื้ นท่ี

❖ รพ. รฐั ขนาดใหญ่

 โลจิสติกสท์ัว่ทั้งโรงพยาบาลของยา น ้าเกลือ 

และเวชภณัฑ์

❖ ศูนยก์ารแพทย ์รพ. เอกชน ขนาดใหญ่

 โลจิสติกสท์ัว่ทั้งโรงพยาบาลของยา เวชภณัฑ ์

ตวัอยา่งเลือด คลงัเลือด วสัดุส านักงาน เอกสาร

ผูป่้วย ฯลฯ

❖ เครือ รพ. เอกชนขนาดใหญ่

 การส่งขอ้มลูทางอิเล็กทรอนิกสท่ี์เช่ือมกบัระบบ

ผูข้าย เพื่อประหยดักระดาษ และเพิ่มความรวดเร็ว 


